Formular na odstupenie od kupnej zmluvy

podla § 7 a nasl. zdkona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov o a zmene a doplneni niektorych

zakonov

Spotrebitel

Meno a priezvisko*:
Ulica a ¢islo*:
Mesto*:

PSC*:

E-mail*:

Telefén:

Tymto Vam oznamujem, Ze odstupujem od uzavretej kipnej zmluvy na tento tovar (ndzov

produktu):’

Ziadam o vratenie*: [ plnej hodnoty faktury (vietok fakturovany tovar)

[ ¢iasto¢nej hodnoty faktury (len urcita cast z tovarov)

Datum objednania*:

Cislo objednavky*:

Datum dorucenia (den prevzatia)*:

'V pripade, Ze predmetom odstupenia od kapnej zmluvy je len urcita cast z tovarov, uvedte len nazov produktu, ktory
vraciate predavajlicemu.



Cislo faktary*:

Cislo u¢tu (ak si zelate vratit peniaze bankovym prevodom na Va3 Gcet) alebo adresu (ak si Zelate

vratit peniaze postou) pre vratenie platieb suvisiacich s uzavretim kipnej zmluvy*:

Najneskér do 14 dni odo dia odstdpenia som povinny / povinna zaslat tovar preddvajucemu.

Podpis spotrebitela/spotrebitelov* (iba ak sa tento formuldr podéva v listinnej podobe)

Datum

* Oznacené polia su povinné



Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na odstupenie od

zmluvy

Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstlpenie od
zmluvy uplynie po 14 drioch odo dia ked' Vy alebo Vami urcend tretia osoba s vynimkou dopravcu
prevezmete tovar, ktory bol dodany ako posledny alebo ked Vy alebo Vami uréend tretia osoba s
vynimkou dopravcu prevezmete tovar. Pri uplatneni prdva na odstupenie od zmluvy nds informujte o
svojom rozhodnuti odstlpit od tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym
postou) na nasu adresu alebo na emailovi adresu. Ak mate zaujem, mdzete vyplnit a zaslat vzorovy
formuldr na odstupenie od zmluvy alebo akékolvek iné jednoznacné vyhlasenie o odstupeni od
zmluvy aj elektronicky prostrednictvom nasej internetovej stranky. Ak vyuZijete tito moznost, prijatie
odstupenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime na trvalom nosi¢i (emailom). Lehota na
odstupenie od zmluvy je zachovand, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od

zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

Po prevzati tovaru ho mate moznost rozbalit, tak aby ste zistili vlastnosti a funkénost tovaru. Nemate
vsak pravo zacat tovar pouZivat a po niekolkych drioch ndm ho vracat (tovar pouzity vo vdaésom
rozsahu ako postacuje na jeho odskusanie vratit nemozno, ak nerozhodneme v konkrétnom pripade
inak); v takomto pripade zodpovedate za zniZzenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dosledku takého
zaobchdadzania s tovarom, ktoré je nad rdmec zaobchddzania potrebného na zistenie vlastnosti a
funkénosti tovaru. Vo vzajomnej suvislosti s podmienkou uvedenou v predchadzajucej vete je mozné

vratit len tovar, ktory:
1. je v pévodnom stave,

2. nejavi znamky pouzivania a opotrebenia vacsieho rozsahu,



3. je neposkodeny,

4. je kompletny (vratane prislusenstva, ndvodu atd'.), a

5. je v povodnom, neposSkodenom obale.

Désledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy,
najma kupnu cenu vratane nakladov na doruéenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatoéné
naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob dorucenia, ktory
ponukame a ani na naklady za doplnkové sluzby, ak boli predmetom zmluvy. Platby Vam budu
vratené bez zbytocného odkladu, najneskor do 14 dni odo dna, ked nam bude dorucené Vase
oznamenie o odstupeni od zmluvy. Ich Uhrada bude uskutocnena rovnakym spdsobom, aky ste
pouzili pri Vasej platbe, pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym sp6sobom platby, a to bez uctovania
akychkolvek dalSich poplatkov. Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradend aZ po doruceni
vrateného tovaru spat na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru
spat, podla toho, ¢o nastane skor. V pripade neopriavneného odstipenia od zmluvy bude tovar

vrateny spat na Vase naklady bez Ghrady.

Zaslite nam tovar doporucene vratane poistenia spat najneskér do 14 dni odo dria uplatnenia prava
na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim
14-dniovej lehoty. Podla zdkona ¢. 102/2014 Z. z. ndklady na vratenie tovaru znasate Vy.
Upozorniujeme Vas, Ze v pripade odstupenia od kupnej zmluvy zodpovedate za akékolvek znizenie

hodnoty tovaru v désledku zaobchddzania s nim v ¢ase od jeho doruéenia do momentu jeho vratenia

inym sposobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.



